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Abstract: The demands of the modern labor market as well as the financial crisis have led to 

an increase in people who, for various reasons, have been out of education, training and work, 

the so-called NEETs. The insecurity that occupies them can cause effects on health, fertility, 

crime and endanger social cohesion, while the economic effects are also important. In this 

paper, an approach and characterization of this group is made based on bibliographic references 

and the application of appropriate professional guidance and counseling is proposed so that 

they re-enter not only the workplace, but also to the society. All countries should invest on 

education and social care so as all the persons who are in these positions would be able to 

evolve.   

Keywords: NEETs , professional guidance, professional orientation, counseling psychology 

Περίληψη: Οι απαιτήσεις της σύγχρονης αγοράς εργασίας αλλά και η οικονομική κρίση 

οδήγησαν στην αύξηση των ατόμων που για διαφόρους λόγους βρέθηκαν εκτός εκπαίδευσης, 

κατάρτισης και εργασίας, τους λεγόμενους ΝΕEΤs. Η ανασφάλεια που τους καταλαμβάνει, 

μπορεί να προκαλέσει επιπτώσεις στην σωματική και ψυχική τους υγεία, τη γονιμότητα, την 

εγκληματικότητα και να θέσει σε κίνδυνο την κοινωνική συνοχή, ενώ σημαντικές είναι και οι 

οικονομικές επιπτώσεις. Στην παρούσα εργασία γίνεται μια προσέγγιση και χαρακτηρισμός της 

ομάδας αυτής βάσει βιβλιογραφικών αναφορών και προτείνεται η εφαρμογή κατάλληλου 

επαγγελματικού  προσανατολισμού και συμβουλευτικής, ώστε να εισέλθουν ξανά όχι μόνο 

στον χώρο της εργασίας, αλλά και στην κοινωνία. Στόχος λοιπόν των χωρών είναι να 

προσφέρουν από νωρίς ποιοτική εκπαίδευση αλλά και κοινωνική μέριμνα ώστε όσοι ανήκουν 

σε μειονεκτική θέση να έχουν τη δυνατότητα να ανελιχθούν. 

Λέξεις κλειδιά: NEETs, επαγγελματική συμβουλευτική, επαγγελματικός προσανατολισμός, 
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συμβουλευτική ψυχολογία 

Εισαγωγή 

Στο ξεκίνημα του 21ου αιώνα έχουν συμβεί αρκετές σημαντικές κοινωνικές, οικονομικές, 

περιβαλλοντικές  και πολιτιστικές  αλλαγές. Σε αυτό το πλαίσιο των αλλαγών εντάσσεται η 

μεταβλητότητα και αβεβαιότητα των επαγγελμάτων. Συγκεκριμένα παρατηρείται σταδιακή 

εξαφάνιση επαγγελμάτων τα οποία κυριαρχούσαν τις προηγούμενες δεκαετίες, ενώ αναδύονται 

συνεχώς νέα επαγγέλματα τα οποία αναπτύσσουν μία δυναμική πορεία. Η αγορά εργασίας 

πλέον απαιτεί ευέλικτους πολίτες με σωστή εκπαίδευση και κατάρτιση και στοχευμένες 

δεξιότητες και ικανότητες. Το κυριότερο χαρακτηριστικό αυτών των αλλαγών είναι και η 

ταχύτητα με την οποία συμβαίνουν επιφέροντας έντονη επίδρασή στο ψυχοσυναισθηματικό 

γίγνεσθαι των ατόμων, ιδιαίτερα σε άτομα που για διαφόρους λόγους βρέθηκαν εκτός 

εκπαίδευσης, κατάρτισης και εργασίας, τους λεγόμενους ΝΕEΤs. Είναι συνεπώς επιτακτική 

ανάγκη  υποστήριξης αυτής της ομάδας με τον κατάλληλο επαγγελματικό προσανατολισμό και 

με παροχή κατάλληλης συμβουλευτικής προκειμένου να επανέλθουν στο εργασιακό στίβο και 

την κοινωνία γενικότερα. Η παρούσα εργασία απαρτίζεται από 3 μέρη: Στο 1ο μέρος 

πραγματοποιείται χαρακτηρισμός των NEETs, στατιστικά στοιχεία και σχετικές έρευνες. Στο 

2ο διερευνάται η έννοια του επαγγελματικού προσανατολισμού και της συμβουλευτικής και 

παράλληλα παρουσιάζονται σχετικοί φορείς-κέντρα συμβουλευτικής σε Ελλάδα και 

εξωτερικό.  Στο 3ο και τελευταίο μέρος, γίνεται εστίαση στην χώρα μας και εξετάζεται η 

συνεισφορά της συμβουλευτικής στο upskilling/reskilling των ΝΕΕΤs προκειμένου οι 

τελευταίοι να αποκτήσουν δεξιότητες και πίστη στις δυνάμεις τους, προκειμένου να 

επανέλθουν στην αγορά εργασίας.  

1. Οι NEET’s 

1.1.  Ορισμός-Στατιστικά Στοιχεία 

Οι NEETs (No Employment, Education or Training) αποτελούν μια ομάδα νέων στην Ευρώπη 

που δεν μετέχουν στην εκπαίδευση ή την κατάρτιση και δεν εργάζονται. Απέχουν από κάθε 

μορφή απασχόλησης, κατάρτισης και εκπαίδευσης και γενικότερα από κάθε σημαντική 

θεσμική μέριμνα του Κοινωνικού Κράτους.     

Υπάρχουν διάφορες ηλικιακές ομάδες στις οποίες έχουν κατηγοριοποιηθεί, άλλοτε 16-24 ετών 

και άλλοτε 15-29, ενώ στατιστικά στην βιβλιογραφία βλέπουμε και άλλες προσεγγίσεις. 

Προφανώς ο συνολικός τους αριθμός μεταβάλλεται ανάλογα με την ηλικιακή ομάδα, όμως 

γενικά θα μπορούσαμε να πούμε ότι πρόκειται για 10+ εκατομμύρια νέους στην Ευρώπη που 

δεν έχουν εργασία, δεν σπουδάζουν και δεν καταρτίζονται επαγγελματικά 

(www.eurofound.europa.eu/topic/neets).  

http://www.eurofound.europa.eu/topic/neets
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Εικόνα 1. Ένας  ΝΕΕΤ όπως απεικονίζεται στο www.italbloid.it 

Σύμφωνα με στοιχεία του ΟΟΣΑ αποτελούν περίπου το 15% του συνόλου των νέων ηλικίας 

15 έως 29 ετών και σχεδόν οι δύο στους τρεις δεν ενδιαφέρονται να βρουν δουλειά (Παπαδάκης 

κ.α, 2017). Η μεγάλη οικονομική κρίση στα τέλη της δεκαετίας του 2000 προφανώς και 

επηρέασε τους NEETs αλλά και όλους τους νέους φυσικά δημιουργώντας ανησυχία μεταξύ 

των υπευθύνων χάραξης πολιτικής της ΕΕ, αφού αυτή η κατάσταση οδηγούσε τους νέους εκτός 

αγοράς εργασίας για τα επόμενα χρόνια. Αυτό οδηγεί σε πλήθος προβλημάτων: Κοινωνικά 

αφού τα άτομα αυτά είναι πιο πιθανό να υποφέρουν από κοινωνικό αποκλεισμό, καθώς και 

οικονομικά αφού μπορεί να υποφέρουν από φτώχεια παρόλο που είναι σε μια πολύ παραγωγική 

φάση της ζωής τους και μπορούν να προσφέρουν πολλά.  

Επίσης δημιουργεί πονοκέφαλο στα κράτη αφού αυτόματα η ανεργία απαιτεί πόρους για τα 

επιδόματα πρόνοιας (Δελτίο Τύπου ΚΑΝΕΠ-ΓΣΕΕ, 17/12/2013). Η οικονομική ύφεση που 

σχετίζεται με την πανδημία του COVID-19 προκαλεί παρόμοιες ανησυχίες. Σύμφωνα με 

πρόσφατη έρευνα (Ιούνιος 2021) για ενήλικες 20-34 ετών η  χώρα μας έχει από τα υψηλότερα 

ποσοστά ΝΕΕΤs στις χώρες του ΟΟΣΑ και είναι 2η μετά την Ιταλία. (Ιστοσελίδα Eurostat, 

Ιούνιος 2021). Συγκεκριμένα, στην Ελλάδα μεταξύ των νεαρών ενηλίκων ηλικίας 20-34 ετών, 

περίπου το 20% των ανδρών και λίγο πάνω από το 30% των γυναικών δεν βρίσκονται σε 

εργασία, εκπαίδευση ή κατάρτιση. 

Όσον αφορά τους μέσους όρους (ανδρών-γυναικών), το 17,6 % των νέων 20-34 ετών στην ΕΕ 

το 2020 ήταν ΝΕΕΤs. Μάλιστα, το ποσοστό τους διαφοροποιείται έντονα ανά κράτος και 

κυμάνθηκε από 8,2 % στην Ολλανδία έως 29,4 % στην Ιταλία. Τα υψηλότερα ποσοστά 

καταγράφηκαν στην Ιταλία και την Ελλάδα με σχεδόν έναν στους τέσσερις νέους ηλικίας 20–

34 ετών να μην εργάζεται ούτε να συμμετέχει στην εκπαίδευση και την κατάρτιση (ποσοστά 

29,4 % και 25,9 % αντίστοιχα). Συγκρίνοντας τα δύο άκρα, Ολλανδία και Ιταλία, το ποσοστό 

στην Ολλανδία είναι 3,6 φορές χαμηλότερο από την Ιταλία (βλ. Γράφημα 1)! 
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Γράφημα 1. ΝΕΕΤs ηλικίας 20-34, βάσει φύλου και χώρας το 2020 (Ιστοσελίδα Eurostat, Ιούνιος 2021) 

Συνεχίζοντας, στην ίδια ιστοσελίδα, φαίνεται ότι υπάρχει σημαντική διαφορά μεταξύ ανδρών 

και γυναικών NEETs, αλλά και μια αυξητική τάση του ποσοστού σχετιζόμενη με την ηλικία. 

Το 2020, το 21,5 % των νέων γυναικών (20–34 ετών) στην ΕΕ ήταν NEETs, ενώ στους άνδρες 

το αντίστοιχο ποσοστό ήταν στο 13,8%. 

Στην ίδια έρευνα  αποτυπώνεται και μια άλλη τάση με τις γυναίκες ΝΕΕΤs σε μεγαλύτερο 

ποσοστό να είναι εκτός εργατικού δυναμικού (δεν αναζητούσαν ενεργά εργασία) σε σύγκριση 

με τους άνδρες NEETs της ίδιας ηλικίας, οι οποίοι  δεν εμφανίζουν την ίδια τάση, δηλαδή 

αναζητούν διακαώς εργασία. Αυτή η διαφορά φύλου μπορεί να αποδοθεί, εν μέρει, στις 

οικογενειακές δομές, καθώς ένα υψηλότερο ποσοστό νεαρών γυναικών (σε σχέση με τους 

νέους άνδρες) μπορεί να αφιερώσει χρόνο στη φροντίδα των παιδιών ή/και άλλων μελών της 

οικογένειας. 

Ένα άλλο σημαντικό εύρημα είναι ότι η χώρα μας, παρότι έχει από τα μεγαλύτερα ποσοστά 

NEETs, παράλληλα κατέχει από τα υψηλότερα ποσοστά νέων με πανεπιστημιακή μόρφωση 

(βλ. Γράφημα 2).  
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Γράφημα 2. ΝΕΕΤs ηλικίας 20-34, βάσει εκπαίδευσης  και χώρας το 2020 

Η κρίση σαφέστατα επηρέασε έντονα και την δική μας χώρα, αφού σύμφωνα με την την μελέτη 

του ΙΝΕ ΓΣΕΕ με τίτλο: “Η ελληνική οικονομία και η απασχόληση Ενδιάμεση Έκθεση” 

(Νοέμβριος 2021), το Σεπτέμβρη του 2021 είχαμε περίπου 4,1 εκατομμύρια εργαζόμενους 

(+140,9 χιλ. σε σχέση με τον Σεπτέμβριο του 2020) με το ποσοστό της ανεργίας στο 13%, 

αναδεικνύοντας μια πολύ καλή πορεία που συνεχίζεται από τον Μάιο με το άνοιγμα των 

αγορών. Θετικά λοιπόν τα συναισθήματα αφού το συγκεκριμένο ποσοστό είναι το χαμηλότερο 

επίπεδο που έχει καταγραφεί από τον Αύγουστο του 2010. 

Στην ίδια έρευνα φαίνεται ότι αύξηση την ανεργίας στους 15-64 ετών το 2020 επηρέασε κυρίως 

άτομα χαμηλότερου μορφωτικού επιπέδου, με 67,9 χιλιάδες αποφοίτους προσχολικής, 

πρωτοβάθμιας και κατώτερης δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης να χάνουν την δουλειά τους το 

2020, σε σχέση με το 2019. Παρόλα αυτά αύξηση της απασχόλησης όμως εμφανίζεται στους 

αποφοίτους δευτεροβάθμιας (+11,2 χιλ. άτομα) και τριτοβάθμιας εκπαίδευσης (+12,4 χιλ. 

άτομα). 
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Οι ΝΕΕΤs ηλικίας 15-29 για το 2020 στην Ελλάδα ήταν στο 18,7%, έναντι 17,7% το 2019. 

Γενικότερα υπήρξε άνοδος σε όλες τις περιφέρειες με εξαίρεση τη Δυτική Μακεδονία και την 

Αττική, ενώ τη μεγαλύτερη αύξηση κατέγραψε η Περιφέρεια Νοτίου Αιγαίου (+10,2 

ποσοστιαίες μονάδες), η οποία συγκαταλέγεται πλέον μαζί με τη Στερεά Ελλάδα στις 

περιφέρειες με το υψηλότερο ποσοστό νέων εκτός εργασίας, εκπαίδευσης ή κατάρτισης. 

Σύμφωνα επίσης με πρόσφατη μελέτη, στις χώρες του ΟΟΣΑ (OECD Employment Outlook 

2021: “Navigating the Covid-19 Crisis and Recovery”, July 2021), τα αποτελέσματα της οποίας 

και επεξεργάστηκαν από την AlphaBank (Εβδομαδιαίο Δελτίο Οικονομικών Εξελίξεων 

4/8/2021), το ποσοστό των NEETs στην Ελλάδα, αν και μειώθηκε από το 23% το 2011, σε 

17,7% το 2019, εξακολουθεί να είναι υψηλότερο από το 12,6% που είναι ο μέσος όρος της ΕΕ 

(βλ. Γράφημα 3). 

 

Γράφημα 3. Ποσοστό ΝΕΕΤs 15-29 2018-2021 ανά τρίμηνο στην Ελλάδα και την Ευρώπη, Απόδοση 

AlphaBank 

Σε μια άλλη σημαντική έρευνα εξετάστηκε και το ψυχολογικό προφίλ των ΝΕΕΤs στην Ελλάδα 

με αρκετά σημαντικά ευρήματα, όχι μόνο για τους NEETs αλλά και των υπολοίπων νέων 

(ομάδα αναφοράς) (Παπαδάκης κ.α., 2017). Και οι δύο ομάδες έδειξαν για παράδειγμα υψηλά 

ποσοστά χρήσης ναρκωτικών ουσιών και επισκέψεων σε ψυχίατρους και ψυχολόγους. Ειδικά 

δε περίπου 1 στους 2 ΝΕΕΤs βρίσκει διέξοδο στο κάπνισμα. Μάλιστα το 45,8% των NEETs 

διακατέχονται από έντονα αρνητικά συναισθήματα, δηλώνοντας ότι βιώνουν μια κατάσταση 

δύσκολη, ενώ 27,9% των μη NEETs δηλώνει το ίδιο. Πρόκειται για μια σημαντική διαφορά 

του 17,9% που δηλώνει μεγάλες ψυχολογικές επιπτώσεις εξαιτίας της περιθωριοποίησης τους 

και του εξοστρακισμού τους από την εργασία και την εκπαίδευση. 
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Στην κλασική ερώτηση «τις πταίει;» για άλλη μια φορά προβάλλεται η έλλειψη εμπιστοσύνης 

και η απαξίωση προς τους πολιτικούς θεσμούς με το 61,8% των NEETs και το 53% των μη 

NEETs να θεωρούν τους πολιτικούς και το κράτος ως κύριο υπεύθυνο. Το 13% των NEETs 

έναντι 16,1% των μη NEETs θεωρούν ότι οι ίδιοι ευθύνονται με τις επιλογές τους για την 

κατάσταση τους, ενώ το 6,1% των NEETs και το 11,3% των υπολοίπων θεωρεί ότι φταίει η 

οικογένεια. 

Επίσης διαφαίνεται ότι κύριο μέλημα των ΝΕΕΤs είναι η εύρεση εργασίας και αμέσως μετά οι 

σπουδές, καταδεικνύοντας την ανάγκη αυτών των ανθρώπων να παράξουν έργο, να 

προσφέρουν στο κοινωνικό σύνολο αλλά και να καλύψουν τα προς το ζειν (βλ. Γράφημα 4). 

 

Γράφημα 4. Απαντήσεις ΝΕΕΤs και μη όσον αφορά ποιό είναι το κύριο μέλημα τους 

Tα παραπάνω αναδεικνύουν τα προβλήματα που αντιμετωπίζουν οι NΕΕΤs, τα οποία 

μάλιστα επιδεινώθηκαν με την κρίση: μείωση του βιοτικού τους επιπέδου, ψυχοπαθολογικά 

προβλήματα, έλλειψη αυτοπεποίθησης, κοινωνικός αποκλεισμός και πολλές φορές απαξίωση 

για την ίδια την ζωή. 

Σύμφωνα με τον ΟΟΣΑ η ανασφάλεια που καταλαμβάνει τους NEETs μπορεί να προκαλέσει 

ντόμινο σοβαρών και δύσκολα αντιμετωπίσιμων  επιπτώσεων στην υγεία, τη γονιμότητα, την 

εγκληματικότητα και να θέσει σε κίνδυνο την κοινωνική συνοχή. Οικονομικά δε, 

υπολογίζεται ότι εξαιτίας των ΝΕΕΤs οι απώλειες στις Ευρωπαϊκές  οικονομίες  φτάνουν τα 

περίπου 142 δισεκατομμύρια τον  χρόνο (Eurofound 11/2021). 

Καλεί λοιπόν όλους τους φορείς να καταρτίσουν ουσιαστικά προγράμματα για την ένταξη 

αυτών των νέων στην εργασία και στο κοινωνικό σύνολο. Οι νέοι είναι αναντίρρητα το μέλλον 

της χώρας μας και σίγουρα σε αυτές τις ηλικίες οι  δυνατότητες και η πρόθεση για δημιουργία 

και προσωπική επιτυχία στο χώρο της εκπαίδευσης και της εργασίας καλλιεργούνται στο 

μέγιστο βαθμό (Φωτόπουλος κ.α. , 2020) 
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2. Επαγγελματικός Προσανατολισμός και Συμβουλευτική 

2.1. Ορισμοί-Στοιχεία 

Η έννοια του επαγγελματικού προσανατολισμού δεν είναι κάτι νέο αφού έχει δοθεί μεγάλη 

έμφαση και έχει αναδειχθεί η σπουδαιότητά της στο παρελθόν. Ψήγματα από τον 

επαγγελματικό προσανατολισμό εντοπίζονται στην αρχαία Ελλάδα, στην αρχαία  Αίγυπτο και  

Ρώμη (Borow, 1964), όπου αναδεικνύεται το ενδιαφέρον της κοινωνίας για τα επαγγέλματα 

της εποχής. Χαρακτηριστικό παράδειγμα η «Πολιτεία» του Πλάτωνα όπου γίνεται αναφορά 

στις απαιτούμενες ικανότητες για την άσκηση επαγγελμάτων ανώτερης τάξης όπως οι φύλακες 

(Ταουσάνης, 2015). Η ουσιαστική ανάπτυξη όμως του επαγγελματικού προσανατολισμού έχει 

αφετηρία  την αρχή του 20ου αιώνα με τη βιομηχανική ανάπτυξη και την αυτοματοποίηση  

(Κωστάκος,1983).  

Η συμβουλευτική εντάσσεται στο χώρο της Ψυχολογίας με κατευθύνσεις την επαγγελματική 

συμβουλευτική και τη συμβουλευτική σταδιοδρομίας, οι οποίες  μπορούν να υποστηρίξουν το 

άτομο με πληροφόρηση στο χώρο των επαγγελμάτων, αλλά παράλληλα να το ενθαρρύνουν 

ψυχολογικά αντλώντας πληροφορίες από το ίδιο το άτομο (Γεωργούσης, 1995).  

Η Επαγγελματική συμβουλευτική εμπλέκεται με ζητήματα, τα οποία σχετίζονται με την 

επαγγελματική επιλογή και την είσοδο στην αγορά εργασίας ενώ η συμβουλευτική 

σταδιοδρομίας στοχεύει στην επαγγελματική εξέλιξη και πορεία του ατόμου υποστηρίζοντας 

τα άτομα που ήδη απασχολούνται σε κάποιον εργασιακό χώρο  (Σιδηροπούλου-Δημακάκου, 

2011).   

Η συμβουλευτική είναι μία διαδικασία τακτικών και συστηματικών βημάτων με την οποία και 

ο σύμβουλος αλλά και ο συμβουλευόμενος ενεργούν αλληλένδετα εστιάζοντας σε 

συγκεκριμένο πρόβλημα, με στόχο να απελευθερώσουν το δυναμικό του συμβουλευόμενου 

(Σιδηροπούλου-Δημακάκου, 2004). Η συμβουλευτική όμως εκτός από την  καθοδήγηση του 

συμβουλευόμενου για τη λήψη ορθών αποφάσεων αποβλέπει στην επίτευξη συνετών και 

συναφών με την ανάπτυξή του επιλογών που του προσδίδουν αυτογνωσία και δυνατότητα 

εξέλιξης καθιστώντας το πλέον ως πρόσωπο αυτοελεγχόμενο (Δημητρόπουλος, 1998).  

Σύμφωνα με το νόμο Ν 3879/2010 ως δια βίου συμβουλευτική ορίζεται η επιστημονική 

βοήθεια, στήριξη και ενδυνάμωση που παρέχεται στα άτομα στο πλαίσιο της δια βίου μάθησης, 

έτσι ώστε να προσδιορίζουν και να επιτυγχάνουν τους προσωπικούς και τους επαγγελματικούς 

στόχους τους. 

Σε διεθνές επίπεδο η συμβουλευτική σταδιοδρομίας κατέχει υψηλή θέση στις εκπαιδευτικές 

πρακτικές αρκετών χωρών. Σύμφωνα με έρευνες του ΟΟΣΑ το 2002 και το 2004, της 

Παγκόσμιας Τράπεζας και της Ευρωπαϊκής Ένωσης (2003-2004), η διαχείριση των δεξιοτήτων 

επαγγέλματος αποτελεί επίκεντρο των πολιτικών της επαγγελματικής συμβουλευτικής και 

συμβουλευτικής σταδιοδρομίας αφού διαδραματίζει σημαντικό ρόλο στην οικονομική 

ανάπτυξη.  
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2.2. Κέντρα συμβουλευτικής στην Ελλάδα και το εξωτερικό 

Υπάρχουν πολλά κέντρα και φορείς επαγγελματικού προσανατολισμού σε όλο τον κόσμο που 

προσφέρουν υπηρεσίες συμβουλευτικής. Τα τελευταία χρόνια και ιδιαίτερα με την πανδημία 

οι υπηρεσίες αυτές προσφέρονται εξ αποστάσεως, ενώ διεξάγονται και  ψυχομετρικά τεστ για 

να ανακαλύψουν τα άτομα τις ικανότητες και τα ενδιαφέροντα τους.  

Στον Ευρωπαϊκό χώρο λειτουργούν αρκετά κέντρα  και δίκτυα συμβουλευτικής όπως για 

παράδειγμα το δίκτυο Euroguidance, το Ευρωπαϊκό Δίκτυο για την Πολιτική στη Δια Βίου 

Συμβουλευτική και τον Επαγγελματικό Προσανατολισμό (European Lifelong Guidance Policy 

Network - ELGPN), το Ευρωπαϊκό Ίδρυμα για τη Βελτίωση των Συνθηκών Διαβίωσης και 

Εργασίας (EUROFOUND), το Δίκτυο για την Καινοτομία στον Επαγγελματικό  

Προσανατολισμού και της Συμβουλευτικής στην Ευρώπη (NICE), το κέντρο CEDEFOP    

(Ευρωπαϊκό Κέντρο για την ανάπτυξη της Επαγγελματικής Κατάρτισης) κ.α.(NICE 

Handbook). 

Στην Ελλάδα η συμβουλευτική εμφανίζεται στη δεκαετία του ’50 με τη μορφή του 

επαγγελματικού προσανατολισμού από τα υπουργεία Εργασίας και Παιδείας, από τον φορέα 

ΟΑΕΔ για την κατάρτιση των μελλοντικών εκπαιδευτικών και για υπηρεσίες επαγγελματικού 

προσανατολισμού, με έμφαση στα ενδιαφέροντα και τη συμβουλευτική σταδιοδρομίας. 

Παράλληλα ιδρύεται η σχολή εκπαίδευσης επαγγελματικών συμβούλων για να στελεχώσουν 

τον ΟΑΕΔ, ενώ την δεκαετία του ’70 εισάγεται  ο επαγγελματικός προσανατολισμός στην 

εκπαίδευση (Δημητρόπουλος,1994). 

Αργότερα ιδρύονται και οι πρώτες επαγγελματικές και επιστημονικές εταιρείες όπως η 

Εταιρεία Συμβουλευτικής και προσανατολισμού  (ΕΛ.Ε.ΣΥ.Π.), τα γραφεία Σ.Ε.Π.(ΓΡΑΣΕΠ), 

ιδιωτικοί σύλλογοι και κέντρα συμβουλευτικής και προσανατολισμού (ΚΕΣΥΠ) για στήριξη 

μαθητών (Μαλικιώση-Λοΐζου Μ., 2011) . 

Τα τελευταία χρόνια η επαγγελματική συμβουλευτική στη χώρα μας υλοποιείται μέσω του 

Εθνικού Οργανισμού Πιστοποίησης Προσόντων και Επαγγελματικού Προσανατολισμού 

(Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π.) εποπτευόμενο από τον Υπουργό Παιδείας και Θρησκευμάτων. Αποτελεί το 

διάδοχο φορέα της συγχώνευσης του Εθνικού Οργανισμού Πιστοποίησης Προσόντων 

(Ε.Ο.Π.Π.), του Εθνικού Κέντρου Πιστοποίησης Δομών Διά Βίου Μάθησης (Ε.Κ.Ε.Π.Ι.Σ.) και 

του Εθνικού Κέντρου Επαγγελματικού Προσανατολισμού (Ε.Κ.Ε.Π.). Στον Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π. 

εντάσσεται η Διεύθυνση συμβουλευτικής και του επαγγελματικού προσανατολισμού ΣΥ.ΕΠ. 

Σε ευρωπαϊκό επίπεδο, o Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π. αποτελεί το Εθνικό Κέντρο Euroguidance, το Εθνικό 

Κέντρο Europass και μέλος των αντίστοιχων ευρωπαϊκών δικτύων με την υποστήριξη του 

προγράμματος Erasmus+. 

Η συμβουλευτική Ψυχολογία έπεται της επαγγελματικής συμβουλευτικής και εμφανίζεται 

στην Ελλάδα τη δεκαετία του 80 με τη μορφή προπτυχιακού μαθήματος ενώ λίγο αργότερα 

εμφανίζονται στο χώρο της συμβουλευτικής ψυχολογίας, τα κέντρα ελευθέρων σπουδών 

συνεργαζόμενα με ξένα πανεπιστήμια. Λίγο αργότερα ιδρύεται η Ελληνική εταιρεία 
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συμβουλευτικής και η Ελληνική Ψυχολογική εταιρεία ( ΕΛ.Ψ.Ε.) η οποία  δραστηριοποιείται 

στον Ελλαδικό χώρο διοργανώνοντας σεμινάρια  επιμορφώσεις  και συνέδρια. Από την 

δεκαετία του 90 παρατηρείται μία απότομη αύξηση των συμβουλευτικών κέντρων οργανισμών 

ομάδων και φορέων στον τομέα της συμβουλευτικής. Πολλά συμβουλευτικά κέντρα αρχίζουν 

να λειτουργούν στα Πανεπιστημιακά ιδρύματα με στόχο τη στήριξη των φοιτητών. Στο χώρο 

της υποχρεωτικής εκπαίδευσης αρμοδιότητες έχουν τα Κέντρα Εκπαιδευτικής και 

Συμβουλευτικής Υποστήριξης (Κ.Ε.Σ.Υ.) . 

Επιπρόσθετα υπάρχουν πολλά κέντρα που εντάσσουν την συμβουλευτική όπως:η Πύλη Δια 

Βίου Ανάπτυξης Σταδιοδρομίας Ενηλίκων, τα Γραφεία Συμβουλευτικής στα Σχολεία Δεύτερης 

Ευκαιρίας (ΣΔΕ), οι Δομές Απασχόλησης και Σταδιοδρομίας (ΔΑΣΤΑ) των Πανεπιστημίων, 

τα Κέντρα Προώθησης Απασχόλησης  του ΟΑΕΔ, το Κέντρο πληροφόρησης εργαζομένων και 

ανέργων Γ.Σ.Ε.Ε. το Κέντρο Ψυχολογικής και Κοινωνικής Υποστήριξης Μακροχρόνια 

Ανέργων και η Ευρωπαϊκή Πύλη Δεδομένων Εκπαιδευτικών Ευκαιριών “Learning 

Opportunities and Qualifications in Europe” (Μαλικιώση-Λοΐζου Μ., 2011) . 

Τέλος πολλά Επιχειρησιακά προγράμματα Εκπαίδευσης και Διά Βίου Μάθησης υλοποιούνται 

με χρηματοδότηση από εθνικούς και Ευρωπαϊκούς πόρους όπως το πρόγραμμα Ε.Σ.Π.Α. 

3. Οι NEETs στην Ελλάδα: Συμβουλευτική και κατάρτιση 

Όπως είδαμε και παραπάνω οι NEETs συγκροτούν μια ομάδα ατόμων που απέχουν από 

θεσμούς εκπαίδευσης, κατάρτισης και εργασίας και βρίσκονται σε οικονομικό και κοινωνικό 

περιθώριο. Μάλιστα σύμφωνα με τον Φωτόπουλο (2013), οι NΕΕΤs συγκροτούν μια ομάδα 

που κινδυνεύει, έχοντας ως κύρια χαρακτηριστικά την ευπάθεια και την απομόνωση – 

αποκλεισμό (Παπαδάκης, Κυρίδης & Φωτόπουλος, 2017, σ. 2). Αυτό καθιστά με τη σειρά του 

εξαιρετικά δύσκολη την ενσωμάτωση των NEETs στην κοινωνία, μιας και πλέον δεν είναι 

συνυφασμένη η ύπαρξη πτυχίου ή μιας ειδικότητας με την αυτόματη σύνδεση σε μία θέση 

εργασίας. 

Στην Ελλάδα από την απαρχή της οικονομικής κρίσης περί το 2008, τα μεσαία κοινωνικά 

στρώματα υποβαθμίστηκαν με αποτέλεσμα οι νέοι έως 30 ετών να υφίστανται τη μεγαλύτερη 

δυσχέρεια και απομόνωση. Αιτία υπήρξε η περικοπή των θέσεων εργασίας, γεγονός που τις 

καθιστούσε δυσεύρετες, η συρρίκνωση των μισθών, η φτωχοποίηση της χώρας μας και η 

απώλεια θέσεων εργασίας.  

Χαρακτηριστικό παράδειγμα είναι ότι το 2013 η ανεργία στην Ελλάδα άγγιξε το μεγαλύτερο 

ποσοστό των τελευταίων ετών 28% (Μπουκουβάλας κ.α., 2020, σ.39) και το ποσοστό των 

NEETs το 2016 οδηγήθηκε στο 16,4% (Παπαδάκης κ.α. 2017, σ. 3). Σύμφωνα με μελέτη που 

αφορούσε στο ψυχολογικό προφίλ των NEETs στην Ελλάδα, παρατηρήθηκε ότι παρουσίαζαν 

αυξημένα αγχώδη συμπτώματα, αλλά όχι κατάθλιψη (Μπάστα κ.α., 2016, σ.53). Μάλιστα στην 

Ελλάδα σε αντίθεση με τα υπόλοιπα κράτη μέλη της Ε.Ε. συμβαίνει το εξής οξύμωρο, η 

οικογένεια των NEETs λειτουργεί υποστηρικτικά προς αυτούς, μειώνοντας την ένταση του 
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φαινομένου τους (Drakaki,Papadakis,Kyridis & Papargyris,2014:245). Νεότερα όμως 

ερευνητικά δεδομένα υποστηρίζουν ότι υπάρχει υψηλή συσχέτιση μεταξύ μακροχρόνιας 

ανεργίας των NEETs και ύπαρξης ψυχικών προβλημάτων, ειδικά σε ηλικίες 23-24 ετών (Basta 

et al,2019, σ. 214). Αξιοσημείωτο είναι ότι σύμφωνα με νέα ερευνητικά δεδομένα η 

πλειοψηφία των Neets, ενώ επιθυμεί να επιστρέψει σε προγράμματα κατάρτισης, φαίνεται να 

αποκλείεται από την εκπαίδευση λόγω ανεπαρκής πληροφόρησης γι’ αυτά, με αποτέλεσμα να 

υπάρχει χαμηλή εμπιστοσύνη στις κρατικές δομές πρόνοιας και δυσκολία να προσπεραστούν 

εμπόδια για την εύρεση εργασίας (Τσέλιου, 2017. σσ. 46-47). Ωστόσο επικρατεί και η εξής 

αντίφαση, ενώ το 86,6% της ομάδας αυτής θεωρεί αναξιόπιστες τις δομές που αφορούν στην 

κατάρτιση και στην επαγγελματική συμβουλευτική στον ελληνικό χώρο, σχεδόν η πλειοψηφία 

της (96,6%) αναγνωρίζει την προστατευτική προσέγγιση του ελληνικού κράτους ως προς τους 

πολίτες του (Μανού, 2015, σσ. 67).        

Σημαντικές παράμετροι για τη δραστική και άμεση επανένταξη του ατόμου στην αγορά 

εργασίας αποτελούν, το επίπεδο ψυχικής ανθεκτικότητάς του, το κίνητρο για επανένταξή του 

και η υποστήριξή του από το κοντινό του περιβάλλον. Συνεπώς είναι σημαντικό εκτός από την 

ανάπτυξη των δεξιοτήτων των ανέργων μέσα από την περαιτέρω κατάρτισή τους στο 

επαγγελματικό γίγνεσθαι, να δημιουργηθούν κατάλληλα προγράμματα γνωστικο-

συμπεριφοριστικής προσέγγισης, με στόχο την ψυχολογική ενίσχυσή τους (Καραβιδόγλου, 

2016, σσ. 46-47).     

Ένα τέτοιο πρόγραμμα λειτούργησε στην Ελλάδα από το 2013 στο Κέντρο Ψυχολογικής και 

Κοινωνικής Υποστήριξης Μακροχρόνια Ανέργων, με στόχο την ψυχοκοινωνική υποστήριξη 

και των NEETs. Στόχος του ήταν να ενδυναμώσει,να κινητοποιήσει και να επανεντάξει στο 

στίβο της αγοράς εργασίας, άνεργους άνω των 12 μηνών. Οι δωρεάν υπηρεσίες του Κέντρου 

περιλαμβάνουν εξατομικευμένη ψυχολογική στήριξη αλλά και ομάδες ψυχολογικής 

υποστήριξης για να αντιμετωπιστούν ψυχολογικές «παθογένειες» των ανέργων όπως, 

διαστρεβλωμένη αυτοεικόνα, μειωμένη αυτοεκτίμηση, δυσκολίες αλληλεπίδρασης σε 

διαπροσωπικές σχέσεις, σκέψεις και συμπεριφορές με αρνητική χροιά και ενδεχόμενες 

απώλειες του παρελθόντος. 

Όπως προαναφέραμε, ο ΕΟΠΠΕΠ φέρει την ευθύνη για την ποιότητα των παρεχόμενων 

υπηρεσιών, αφού πιστοποιεί τα προσόντα των συντελεστών της Δια Βίου Μάθησης, ώστε να 

παρέχονται εποικοδομητικές υπηρεσίες ΣΥΕΠ για να γίνει πιο πρόσφορη η σύνδεση με την 

εύρεση εργασίας. (Βλαχάκη,2016, σσ. 219-220).   

Ο σύμβουλος σταδιοδρομίας που θα παράσχει την επαγγελματική συμβουλευτική, είναι αυτός 

που καλείται να αντιμετωπίσει την ετερογένεια που παρουσιάζουν οι NΕΕΤs, με απώτερο 

στόχο την ενίσχυση της αυτοπεποίθησης και της αυτοεκτίμησής τους, ώστε να υπερκεράσουν 

όσα τους καθηλώνουν εκτός από την εργασία, την κοινωνία και την περαιτέρω επαγγελματική 

κατάρτιση που προστάζει η δια βίου μάθηση (Μοσχοπούλου, 2018, σσ.42).  

Η ατομική συμβουλευτική αφορά μια εξατομικευμένη προσέγγιση στο πρόβλημα που 

αντιμετωπίζει ο/η NΕΕΤ (Ασβεστάς, Βλαχάκη & Χαροκοπάκη, 2016, σσ. 359-361). Υπάρχει 
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ωστόσο και η δυνατότητα της ομαδικής συμβουλευτικής παρέμβασης, η οποία λειτουργώντας 

παράλληλα με την ατομική, μπορεί να εστιάσει σε κοινά θέματα επαγγελματικής φύσεως της 

ομάδας και να βοηθήσει ποικιλοτρόπως. Οι νέοι μπορούν να ωφεληθούν εξελίσσοντας 

δεξιότητες επικοινωνίας και συνεργασίας μέσω της αλληλεπίδρασης, εξασκούμενοι σε ρόλους 

αντίστοιχους με αυτούς που ενυπάρχουν στους σημερινούς εργασιακούς χώρους, 

αυτοπροσδιορίζοντας τον εαυτό τους. Επιπλέον οι μικτές αυτές ομάδες όταν καλούνται να 

κατακτήσουν έναν κοινό στόχο, τα μέλη της αισθάνονται  αυτόματα και μία προσωπική 

ικανοποίηση όταν το καταφέρνουν, παραλληλίζοντάς την με την αντίστοιχη ικανοποίηση που 

λαμβάνουν όταν κατακτούν έναν αντίστοιχο στόχο στο εργασιακό τους περιβάλλον (Βλαχάκη, 

2016, σσ. 61-63).    

Για να υπάρξει αποτελεσματική υποβοήθηση στους NEETs είναι σημαντικό να ενισχυθούν με 

επιπλέον χρηματοδότηση τόσο η συμβουλευτική, όσο και ο επαγγελματικός προσανατολισμός 

με ταυτόχρονη συνεργασία δημοσίων φορέων με ιδιωτικούς και με κοινωνικούς εταίρους. 

Επιπρόσθετα αν το Δίκτυο της Δια Βίου Μάθησης στον ελλαδικό χώρο βελτιωθεί, παρέχοντας 

φερέγγυες ευκαιρίες κατάρτισης που στοχεύουν στο reskilling της ομάδας αυτής, θα αυξηθεί η 

πιθανότητα εύρεσης απασχόλησης. Σημαντική αρωγή στην ομάδα των ΝEETs θα προσέδιδε η 

διαμόρφωση τοπικών δικτύων με την εμπλοκή δημοσίων και ιδιωτικών φορέων, κοινωνικών 

εταίρων, εκπαιδευτικών και υπηρεσιών συμβουλευτικής και επαγγελματικού 

προσανατολισμού, καθώς και των Κέντρων Προώθησης Απασχόλησης του ΟΑΕΔ 

(Παπαδάκης κ.α., 2017, σσ. 28-30).   

Προς αυτή την κατεύθυνση πραγματοποιήθηκε το 2013 ένα σχέδιο του Υπουργείου Εργασίας 

για νέους ηλικίας 18-24 και εντάχθηκε στο ΕΣΠΑ 2014-2020, με χρηματοδότηση 43,2 εκ. 

Ευρώ. Στόχος του προγράμματος που εντάσσεται στο πλαίσιο του Σχεδίου Εφαρμογής 

Εγγυήσεων για τη Νεολαία, ήταν να προσφέρει εμπειρία στον ιδιωτικό τομέα 

προσλαμβάνοντας νέους 18-24 επιδοτώντας τους με voucher (Ministry of Culture, Education 

and Religious Affaires, 2015:41). Η πιο πρόσφατη όμως ενέργεια εκ μέρους της χώρας μας για 

την ηλικία 18-29 είναι το νέο πρόγραμμα για θέσεις εργασίας που αφορά στην πρώτη 

πρόσληψη ατόμων και έχει την ονομασία “Πρώτο Ένσημο”. Σύμφωνα με το άρθρο 196 του  

Νόμου 4855/2021, από 01-01-2022 θα μπορούν να επιδοτηθούν μέσω του Κρατικού 

Προϋπολογισμού νέοι που δε διαθέτουν πρότερη εργασιακή εμπειρία στον ιδιωτικό και στο 

δημόσιο τομέα (Νόμος 4855/2021). 

Συμπεράσματα-Προτάσεις 

Οι NEETS είναι μια σύγχρονη κοινωνική μορφή που δυστυχώς η ύπαρξή τους δεν αφορά μόνο 

τις «υποανάπτυκτες» χώρες. Η συμβουλευτική υποστήριξη και καθοδήγηση των νέων από 

φορείς και η ουσιαστική στήριξη του κράτους, σίγουρα ανακουφίζουν το αρκετά επιβαρυμένο 

φαινόμενο. Επιπλέον και τα προγράμματα που αφορούν την εκπαίδευση, την κατάρτιση και τη 

μαθητεία, μπορούν να υποστηρίξουν την ομάδα αυτή με ενθαρρυντικά αποτελέσματα. Στόχος 

είναι η ενεργοποίηση των NEETs ώστε να αποκτήσουν κίνητρα και να καταφέρουν να 
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προσπελάσουν όσα τους αγκιστρώνουν στην εκτός πολιτεία ζώνη. Είναι βέβαιο επίσης ότι η 

πρόληψη είναι η καλύτερη λύση.  

Στόχος λοιπόν των χωρών είναι να προσφέρουν από νωρίς ποιοτική εκπαίδευση  (πρωτοβάθμια 

και δευτεροβάθμια), αλλά και προσφέροντας κοινωνική μέριμνα ώστε όσοι ανήκουν σε 

μειονεκτική θέση να έχουν τη δυνατότητα να ανελιχθούν, κατέχοντας τα απαραίτητα 

οικονομικά και εκπαιδευτικά εφόδια. Επιπλέον είναι σημαντικό να ακολουθείται ο νόμος 

προσφοράς - ζήτησης, ώστε η εκπαίδευση των ανθρώπων να εστιάζει σε θέσεις εργασίας που 

ζητούνται, θέτοντας σε πρώτο πλάνο τον επαγγελματικό προσανατολισμό και συμβουλευτική. 

Ωστόσο και η εκπαίδευση πλέον οφείλει να αναπτύξει όλες τις νέες ικανότητες και δεξιότητες 

του 21ου αιώνα δηλαδή τη συνεργασία, την κριτική σκέψη, την επικοινωνία και τη 

δημιουργικότητα, που θα βοηθήσουν τους νέους να αποκτήσουν όσα προσόντα ζητά η αγορά 

εργασίας, αξιοποιώντας ταυτόχρονα και τα νέα τεχνολογικά - ψηφιακά δεδομένα. Άλλωστε η 

επικαιρότητα της φράσης του Σόλωνα «Γηράσκω δ΄αιεί πολλά διδασκόμενος», είναι 

ενδεχομένως και η ουσία της Δια Βίου Μάθησης που μας καλεί να είμαστε ευπροσάρμοστοι 

και να οικοδομούμε εσαεί τη γνώση. 
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